DUKA

DUKA.LT JSIGYTOS PREKES GRAZINIMO FORMA

Jei norite grazinti arba pakeisti preke, perskaitykite toliau pateiktas instrukcijas.

1. UZpildykite elektronine grazinimo forma Zemiau arba tai padarykite internetu, prisijunge prie

savo paskyros.

2. Supakuokite prekes bei pridékite atspausdintg grazinimo forma (jei to nepadaréte internetu)

3. Siyskite siuntinj Siuo adresu:
DUKA, Buzz Home LT, MB.
Mindaugo g. 27-78, LT-03210 Vilnius.
Kontaktinis telefonas- +37069224831

Asmeniniai duomenys:

Vardas ir Pavardé
El. Pastas
Uzsakymo numeris

Grazinimo / keitimo priezastis
Grazinamos/kei¢iamos prekeés:

Prekés pavadinimas / Prekés numeris

O PrasSau pakeisti preke j tokig pacia.

O PrasSau grazinti pinigus | banko saskaitg

LT

Visa informacija ir taisyklés apie grazinamas/kei€iamas prekes rasite: https://duka.lt/grazinimas

Skambinkite musy pagalbos telefonu:
+37069224831

Darbo valandos:

9:00 - 21:00.

Tinkamos kokybés prekiy grazinimas galimas tik Vyriausybés 2001-06-11 nutarimu Nr. 697 patvirtinty MaZmeninés prekybos taisykliy nustatyta tvarka.

Prekiy grazinimo iSlaidas apmokate Jus (uz graZzinamos prekés pasto iSlaidas pinigai negrazinami).


https://duka.lt/grazinimas

